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F O R M A T O  E U R O P E O  

P E R  I L  C U R R I C U L U M  

V I T A E  

 

 

 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  BARAGIOLA FRANCESCA 

Indirizzo  VIA DE CRISTOFORIS 8 – 22072 CERMENATE (CO) 

Telefono  338 1688284 

Fax   

E-mail  francesca.baragiola@gmail.com 

 

Nazionalità  Italiana 
 

Data di nascita  28 GIUGNO 1972 

 

 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
  

• Date (da – a)  Dal 2008 ad oggi 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 ILSpA – Finlombarda – Cestec  

Via Pola 12 – 20124 Milano 

• Tipo di azienda o settore  Società pubblica interamente partecipata da Regione Lombardia, prima Cestec SpA poi 
incorporata in Finlombarda SpA e successivamente in ILSPA 

• Tipo di impiego  Impiegata 

• Principali mansioni e responsabilità  ▪ Gruppo di lavoro “Pianificazione e Controllo” con mansion di PMO 

▪ Gruppo di lavoro "Infrastrutture sanitarie": verifica dei progetti dal punto di vista 
energetico per progetti VI stralcio; PM per il cantiere di Vizzolo Predabissi e Melzo; PM 
per intervento su P.O. di Merate; affiancamento PM per predisposizione di documenti 
propedeutici alla stipula convenzioni - commesse VII stralcio. 

▪ Membro del nucleo di valutazione del "Bando a graduatoria per l'efficientamento 
energetico degli edifici di proprietà dei comuni sino a 1.000 abitanti, delle Comunità 
montane, delle unioni di comuni" Di Regione Lombardia - luglio - novembre 2016.  

▪ Gruppo di lavoro CURIT - Catasto unico degli impianti termici di Regione Lombardia 

- Supporto a Regione Lombardia per la stesura dei dispositivi normativi DGR 1118/13 - 
DDUO 5027/14 

- Organizzazione e gestione del contact center anche tramite lo strumento di CRM 

- Catasto impianti e Business Intelligence 

▪ Gruppo di lavoro del progetto europeo Factor20 nell'ambito del programma europeo 
LIFE+: 

- Sviluppo di strumenti di supporto alla pianificazione energetica a livello regionale e 
locale con sviluppo di modelli di valutazione e ottimizzazione delle politiche energetiche 
e definizione del modello matematico per la rappresentazione del sistema energetico 
regionale, al fine di valutare diversi scenari ottimizzati dal punto di vista economico e 
ambientale. Messa in esercizio di un sistema informativo in grado di erogare i servizi 
utili alle finalità del progetto con aggiornamento dell'attuale sistema SIRENA 
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  - Studi fattibilità per applicazione di energie rinnovabili ed interventi di efficientamento 
edifici: 

* analisi di fattibilità di interventi di riduzione dei consumi di energia di grandi 
utenze residenziali, con particolare approfondimento sull'introduzione di contratti 
di rendimento energetico come strumenti per il risparmio e l'efficienza - 
definizione di un contratto tipo 

* analisi di fattibilità tecnico-economica di una rete di teleriscaldamento 
alimentata a biomasse legnose con approfondimento sulle potenziali utenze del 
servizio di teleriscaldamento, con approfondimento sulla fattibilità tecnico-
economica di una filiera locale nei comuni e con la predisposizione di uno 
schema di capitolato tecnico. 

▪ Gruppo di lavoro per l'attivazione del processo di certificazione energetica degli edifici 
e del sistema di accreditamento dei certificatori energetici in Lombardia: 

- Supporto a Regione Lombardia per la stesura della DGR VIII/5773 e DGR VIII/8745; 

- Organizzazione del sistema di controllo sull'operato dei soggetti certificatori, sviluppo 
degli algoritmi per l'attività di controllo, responsabile dell'attività sperimentale di controllo 
sugli attestati di certificazione energetica (2009); 

- Definizione degli algoritmi della procedura di calcolo di Regione Lombardia per la 
valutazione dell'efficienza energetica degli edifici; 

Implementazione del software di calcolo CENED. 

▪ Project Manager "Programma di studi, analisi, valutazioni inerenti il patrimonio 
immobiliare e veicolare di Regione Lombardia, finalizzato all'uso razionale dell'energia 
e alla attuazione delle attività di Energy Management così come previste dalla Legge 
10/91", affidato a Cestec S.p.A. dalla Direzione Centrale Organizzazione, Personale, 
Patrimonio e Servizi di Regione Lombardia: 

- Supporto alla certificazione energetica di edifici di proprietà regionale; 

- Raccolta e rielaborazione dei dati dei consumi energetici di Regione Lombardia per la 
comunicazione degli stessi al FIRE; 

- Diagnosi energetica sugli edifici sedi istituzionali di Regione Lombardia. 

 

• Date (da – a)  Da 1998 al 2005 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Punti Energia scarl 

Via Copernico - Milano 

• Tipo di azienda o settore  Agenzia locale per la promozione dell'uso razionale dell'energia e lo sviluppo delle fonti 
energetiche rinnovabili 

• Tipo di impiego  Impiegata 

• Principali mansioni e responsabilità  • Coinvolgimento operativo in progetti europei nell'ambito di diversi programmi: 

- Setting up of a local energy agency (SAVE) 

- Med Build integration of renewable energies in the Mediterranean Buildings (SAVE) 

- Planning the use of biomass: evaluation of biomass potential (ALTENER) 

- SErENADE - Sharing Sharing Expertise in Energy Advice across Europe (IEE) 

- Ground Reach - Reaching the Kyoto targets by source heat pump (IEE) 

- EPEE - European fuel poverty and energy efficiency (IEE)  

• Coordinamento e gestione delle attività di controllo degli impianti termici nei comuni della 
provincia di Como con popolazione inferiore ai 40.000 abitanti - Stagione di riscaldamento 
1999/2000 - 2000/2001 - 2001/2002 - 2003/2004 - 2004/2005 - 2005/2006. 

• Organizzazione attività complementari alla gestione dei controlli, quali la progettazione di 
corsi di formazione per verificatori impianti termici, realizzazione data base degli impianti 
termici esistenti in provincia di Como  

• Attivazione dello Sportello energia per conto dell'Amministrazione provinciale di Como: 
servizio di informazione agli Enti Locali, al pubblico e alle imprese in merito a tutte le 
tematiche energetiche, le normative, i bandi di finanziamento; realizzazione di un sito 
internet e suo aggiornamento. 

• Redazione del Piano Energetico della Provincia di Como. 
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  • Certificazione e diagnosi energetica di edifici di proprietà della Provincia di Como. 

• Redazione dell'opuscolo "I nuovi regolamenti edilizi comunali: linee guida comuni della 
provincia della provincia di Como". 

• Supporto tecnico specialistico per la Revisione del Regolamento Edilizio, orientato alla 
promozione di politiche di sviluppo sostenibile: 

o Comune di Lurate Caccivio (CO) 

o Comune di Canzo (CO) 

o Comune di Maslianico (CO) 

 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

• Date (da – a)  Maggio 1997 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Esame di Stato 

• Qualifica conseguita  Abilitazione alla professione di ingegnere 

 

• Date (da – a)  Aprile 1997 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Politecnico di Milano 

• Qualifica conseguita  Laurea INGEGNERIA GESTIONALE (Vecchio ordinamento – 5 anni) – 100/100 

 

• Date (da – a)  Luglio 1991 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Liceo Scientifico statale Enrico Fermi - Cantù 

• Qualifica conseguita  Maturità scientifica – 60/60 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 
Acquisite nel corso della vita e della 

carriera ma non necessariamente 

riconosciute da certificati e diplomi 

ufficiali. 
 

MADRELINGUA  ITALIANO 

 

ALTRE LINGUA 
 

  INGLESE 

• Capacità di lettura  BUONO 

• Capacità di scrittura  BUONO 

• Capacità di espressione orale  BUONO 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 

Vivere e lavorare con altre persone, in 

ambiente multiculturale, occupando posti 

in cui la comunicazione è importante e in 

situazioni in cui è essenziale lavorare in 

squadra (ad es. cultura e sport), ecc. 

 Buone competenze comunicative e relazionali 

Senso di responsabilità 

Capacità di interpretare le differenti situazioni lavorative e di percepire le esigenze individuali 

Disponibilità all'ascolto e al confronto 

Attitudine al contatto con diversi stakeholder 

Capacità di parlare in pubblico 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   

Ad es. coordinamento e amministrazione 

di persone, progetti, bilanci; sul posto di 

lavoro, in attività di volontariato (ad es. 

cultura e sport), a casa, ecc. 

 Molto disponibile al lavoro di gruppo 

Buone capacità di team building 

Motivata al miglioramento delle prestazioni e del servizio erogato 

Buone capacità di problem solving, gestione dello stress 

Capacità di lavorare in situazione di emergenza 

Capacità di lavorare in situazioni legate a rapporti e relazioni sia interne che esterne alla 
struttura lavorativa 
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CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 

Con computer, attrezzature specifiche, 

macchinari, ecc. 

 Conoscenza della normativa in ambito energetico (in particolare efficienza energetica in 
edilizia) 

Competenze in ambito di edilizia sostenibile 

Certificazione eneregtica degli edifici 

Diagnosi energetica degli edifici 

Gestione di progetti europei 

 

 

PATENTE O PATENTI  Patente B 
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ULTERIORI INFORMAZIONI 

CORSI SEGUITI 

 Corso di formazione “Nuovo codice degli appalti” 

Eupolis Lombardia 

Il corso ha approfomdito i contenuti del decreto legislatico 50/16 soffermandosi sugli aspetti 
inerenti le procedure di gara, dalla determina alla stipula del contratto 

 

Implementing ISO 50001 

BSI Group, Milano 

Interpretare i requisiti della ISO50001 ai fini dell'implementazione 

Identificare le risorse necessarie per l'implementazione 

Sviluppare politiche, processi, target e metodi di misurazione 

Sviluppare un piano per implementare un sistema di gestione dell'energia 

Definire e sviluppare indicatori di performance 

Integrare il sistema di gestione energetica con altri sistemi 

Definire punti di riferimento interni per la misurazione e documentazione del miglioramento 
della performance 

 

Gestione dei progetti 

Corso interno di 24 ore - Conduttore Adalberto Geradini 

Gli strumenti concettuali e informatici per la gestione dei progetti 

Le variabili da gestire durante il progetto: tecniche (costi, qualità, tempi), relazionali (clima, 
comunicazione, partecipazione, apprendimento) 

La programmazione e il controllo delle attività 

Come valutare il rischio dei progetti e gestire gli imprevisti 

Progettare le dinamiche di miglioramento dei progetti 

La partecipazione ai gruppi di lavoro 

  

  Diagnosi Energetica e studi di fattibilità 

FIRE, Roma 

Procedure e strumenti per svolgere al meglio l'attività di diagnosi, sia in termini generali, sia in 
termini di audit nell'ambito di un sistema di gestione dell'energia 

Basi della valutazione economica e finanziaria dei progetti ccaso 

Modalità di presentazione 

 

Energy Manager - Settore Civile, Pubblica Amministrazione ed Enti Locali 

ISNOVA - ENEA - FIRE, Roma 

Bilancio energetico, acquisizione e gestione dati relativi ai consumi energetici ed applicazioni 
software. 

Fabbisogno termico e benessere ambientale, produzione e regolazione del calore 

Impianti di riscaldamento e condizionamento nel settore civile e terziario, interventi di efficienza 
energetica. 

Razionalizzazione dei consumi di energia elettrica. 

Gestione energetica del parco immobiliare e certificazione energetica degli edifici. Contratti di 
servizio energia. 

Analisi tecnico-economica del risparmio energetico. Diagnosi energetiche. Meccanismi di 
incentivazione dell'Efficienza Energetica e delle Fonti Energetiche Rinnovabili 

 
 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 "Codice in materia di 
protezione dei dati personali”. 
 
 
Milano, luglio 19 


